Uchwata Nr LI11/687/2006
Rady Miejskiej w Jaworznie

z dnia 28 kwietnia 2006 r.
w sprawie Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Jaworznie na lata 2006 — 2020.

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym (tekst
jedn.: Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1592 z pézn. zm.) , art. 18 ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. 0 samorzadzie gminnym (tekst jedn.: Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z pézn. zm.) oraz art. 17 ust.
1pkt 1 i art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64, poz.
593 z p6zn. zm.)

Rada Miejska w Jaworznie
uchwala, co nastepuje:

§1

Przyja¢ Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Jaworznie na lata 2006 — 2020 zwang dale;j
LoStrategig”’, stanowiaca zatgcznik do niniejszej uchwalty.

§2

Zaleci¢ wtasciwym Komisjom Rady Miejskiej okresowe zapoznawanie sie z realizacjg programéw Strategii i
wprowadzanie tej tematyki do rocznych planéw pracy.

§3

Zobowigza¢ Prezydenta Miasta do skfadania rocznych sprawozdan z realizacji programéw Strategii
w terminie do dnia 31 marca.

§4
Wykonanie uchwaty powierzy¢ Prezydentowi Miasta Jaworzna.
§5
Traci moc uchwata Nr XXX/540/2000 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 30 listopada 2000 r. w

sprawie Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Jaworznie na lata 2001 -
2006.

§6

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady Miejskiej

Janusz CIOL.CZYK



Zatacznik

do uchwaty Nr LI11/687/2006
Rady Miejskiej w Jaworznie
z dnia 28 kwietnia 2006 r.
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I. UWAGI OGOLNE

Strategia to dlugotrwaly i spdjny plan dziatah zmierzajgcych do tagodzenia istniejacych
napie¢, zapobiegania powstawaniu nowych oraz przeciwdziatania pogtebianiu lub pojawianiu sie
przejawow takiego zréznicowania spotecznego, ktore staje sie hamulcem postepu spotecznego.
Strategia odpowiada na deficyt dziatah w niektérych dziedzinach zycia publicznego.

Termin ,strategia” jest tez synonimem takich okreslen jak: sposéb, opcja, droga
postepowania. Takie rozumienie jest bliskie konstrukcji niniejszej strategii, ktéra jest
rodzajem dyrektywy dla podmiotéw planujacych dziatania w zakresie rozwiagzywania
probleméw spotecznych.

Strategia ma stanowi¢ podstawe do realizacji wzglednie trwatych wzordéw interwenciji
spotecznych podejmowanych w celu zmiany (poprawy) tych standéw rzeczy (zjawisk), ktére sg
oceniane negatywnie.

Operacjonalizacja strategii nastepuje poprzez programy i projekty. To one zadecydujg
o stopniu realizacji celu generalnego i wyznaczonych kierunkow dziatania.

Tak skonstruowana strategia powinna spetni¢ nastepujace zadania:
1) wyznaczenie celu generalnego, priorytetow i kierunkdw dziatan w zakresie
rozwigzywania problemow spotecznych,
2) identyfikacja probleméw spotecznych oraz srodowisk wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,
3) racjonalne i efektywne wykorzystanie zasobow miasta,
4) kreowanie niezbednych rozwigzan organizacyjno — prawnych,
5) umozliwienie stosowania budzetu zadaniowego,
6) eliminowanie dublowania dziatan,
7) wskazanie obszaréw do spoftecznego zagospodarowania i inspirowanie nowych
inicjatyw,
8) utrzymanie ciggtosci dziatan i standaryzacja ustug,
9) umozliwienie pozyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych,
10) wypracowanie zasad, wartosci i metodologii do prac nad programami i projektami,
11) tworzenie spoteczenstwa obywatelskiego opartego o wspotprace sektora rzagdowego
i samorzadowego, sektora pozarzadowego oraz sektora prywatnego.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w duzym stopniu wypetni problematyke
spoteczng nowelizowanej Strategii Zrownowazonego Rozwoju Jaworzna.

Niektére wazne dziedziny jak oswiata, ochrona zdrowia, bezpieczenstwo publiczne sg
przedmiotem zainteresowania Strategii tylko w stopniu, w jakim pojawiajgce sie w tych obszarach
problemy spoteczne, stykajg sie ze zjawiskiem wykluczenia lub zagrozenia wykluczeniem
spotecznym jednostek i grup.

Podobnie z najwiekszego problemu spotecznego - bezrobocia, szczegdinym
zainteresowaniem objeto osoby dtugotrwale bezrobotne, a wiec grupe zidentyfikowang jako
zagrozong wykluczeniem spotecznym, ponadto generujaca najwieksze koszty pomocy spotecznej.
Nie znaczy to, ze inne osoby bezrobotne nie sg objete wsparciem w zakresie pomocy spoteczne;.

Promocja zatrudnienia oraz aktywizacja lokalnego rynku pracy to wielozakresowe dziatanie
gtéwnie Powiatowego Urzedu Pracy.



Il. ZWIAZEK STRATEGII Z DOKUMENTAMI O CHARAKTERZE PONADLOKALNYM

Strategia Lizbonska Unii Europejskiej stawia na modernizacje europejskiego modelu
socjalnego, inwestowanie w ludzi oraz zwalczanie wykluczenia spotecznego. Konkretyzacja
Strategii Lizbonskiej w obszarze integracji spotecznej — Cele Nicejskie — obejmuje cztery
podstawowe dziatania:

1) Zapewnienie dostepu do pracy, zasobow, praw, dobr i ustug dla wszystkich.

2) Zapobieganie ryzyku wykluczenia.

3) Pomoc najbardziej narazonym (wspieranie najstabszych).

4) Mobilizacja wszystkich aktoréw / organizacji ze sfery polityki, gospodarki oraz zycia
spotecznego.

Polska wigczyta sie w realizacje tych dziatan. Powstaty:
- Narodowa Strategia Integracji Spotecznej,
- Krajowy Plan Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej na lata 2004 — 2006 dla Polski.

W Narodowej Strategii podjeto prébe catosciowej analizy sytuacji spotecznej w
Polsce oraz sformutowano na tej bazie dalekosiezne rekomendacje. Narodowa Strategia
zwrdécita uwage na kryzys panstwa opiekunczego, instytucji publicznych w tym ich
spotecznych funkcji, utrwalanie sie biernosci spotecznej, zachowan roszczeniowych wobec
ktorych panstwo jest niewydolne, kryzys wartosci i koncepcji cztowieka i rodziny
oraz struktur spotecznych, zréznicowanie spoleczne szczegélnie w wymiarze nieréwnosci
szans, startu i traktowania, wzrost ubéstwa i bezrobocia. Nastepstwem tych zjawisk i
proceséw jest dezintegracja spoteczna, marginalizacja i wykluczenie spoteczne oséb,
rodzin i grup.

Dokumentem o charakterze operacyjnym w stosunku do Narodowej Strategii jest Krajowy
Plan Dziatania na rzecz Integracji Spotecznej na lata 2004 — 2006.

Poziom konkretnosci Krajowego Planu wyznaczony zostat w oparciu o cztery priorytety i
wynikajgce z nich dziatania:

1) Dziatania edukacyjne, socjalne i zdrowotne zapobiegajace wykluczeniu spotecznemu oraz
wspierajgce rowny start dzieci i mtodziezy.
2) Rozbudowa systemu bezpieczehstwa socjalnego i przeciwdziatanie ubdstwu

i wykluczeniu spotecznemu.

3) Aktywizacja i integracja grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
4) Rozwoj stuzb spotecznych oraz instytucjonalny rozwoj ustug spotecznych.

Krajowy Plan opracowany jest na lata 2004 — 2006, lecz jego priorytety wydajq sie by¢
trwate.

Na wojewddzkim poziomie struktury samorzadowej wypracowano Strategie Rozwoju
Wojewddztwa Slgskiego na lata 2004 — 2015 oraz Wojewddzka Strategie Polityki Spotecznej na
lata 2006 — 2020.

Znajomos¢ ww. dokumentéw z zakresu polityki spotecznej o zasiegu europejskim,
ogolnopolskim i wojewodzkim jest niezbedna dla tworcéw miejskiej strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych oraz wynikajacych z niej programéw i projektow.



ll. DEFINICJE POJEC

W literaturze przedmiotu i w obowigzujagcym ustawodawstwie, ale takze w
kontekscie Strategii i wynikajacych z niej programoéw, najwazniejsze pojecia to: wykluczenie
spoteczne i integracja spoteczna. Wykluczeniu spotecznemu trzeba przeciwdziataé, a do
integracji spotecznej dazy¢.

Wykluczenie spoteczne jest powigzane w sposéb istotny z wystepowaniem ubdstwa.
Jednak nie da sie postawi¢ znaku rownosci miedzy zjawiskiem ubdstwa, a wykluczeniem
spotecznym. Osoby ubogie nie muszg by¢ wykluczone i odwrotnie — osoby wykluczone
niekoniecznie sg ubogie. Obszar wspétwystepowania obu zjawisk jest jednak znaczny.

Podstawowe dokumenty europejskiej strategii walki z ubdéstwem i wykluczeniem
spotecznym, odnoszag sie przede wszystkim do zjawiska wykluczenia spotecznego. Jednakze
uzywa sie czesto terminu o pozytywnej konotacji — integracji spotecznej. W wymiarze
podstawowym mozna uznac¢, ze zwalczanie ubdstwa i wykluczenia spotecznego pokrywa sie z
dziataniami na rzecz integracji spotecznej. Integracja to jednak cos$ wiecej. Chodzi o taki rodzaj
integraciji, ktéry nie zmniejsza wolnosciowych dazen jednostki.

Integracja spoteczna - dziatania wspolnotowe oparte na zasadach dialogu, wzajemnosci
i réwnorzednosci, ktérych celem jest dazenie do spoteczehstwa opartego na demokratycznym
wspétuczestnictwie, rzadach prawa i poszanowaniu réznorodnosci kulturowej, w ktorym
obowigzujg i sg realizowane podstawowe prawa cziowieka i obywatela oraz skutecznie
wspomagane sg jednostki i grupy w realizacji ich celéw zyciowych.

Wykluczenie spoteczne — stan, w ktéorym osoba ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie moze
wilasnym staraniem zaspokoi¢ podstawowych potrzeb i znajduje sie w sytuacji powodujgcej
ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym.

Problem spoteczny — wszelkiego rodzaju dolegliwosci, zaktécenia, niedogodnosci wystepujace w
Zyciu zbiorowym.



IV. ZARYS DIAGNOZY PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Priorytetem w polityce spotecznej powinna by¢ dobra analiza rzeczywistoSci po to, aby
pomagac¢ najstabszym grupom spotecznym. Szczegotowg diagnoze konkretnego problemu
spotecznego nalezy sporzadzaé przy konstruowaniu programu czy projektu skierowanego na jego
rozwigzywanie. Zmusza do tego ziozonos¢ probleméw spotecznych, zmieniajgca sie
rzeczywistos¢, zmiany w prawodawstwie, a takze Scisle okreslone wymagania instytucji
finansujacych (np. Europejski Fundusz Spoteczny) programy czy projekty.

Przedstawiony ponizej zarys diagnozy probleméw spotecznych w Jaworznie, zawierajacy
dane liczbowe, sygnaly o negatywnych zjawiskach oraz wnioski, jest wystarczajacy, aby na
poziomie Strategii okres$li¢ katalog probleméw spotecznych oraz $rodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Identyfikacja problemdw spotecznych jest istotna dla prawidiowo
funkcjonujacych budzetéw oraz catego systemu stuzb spotecznych.

Najbardziej wiarygodne i pomocne w tym wzgledzie jest badanie faktow spotecznych
zawartych w dokumentacji instytucji i organizacji obstugujacych miasto. W ich rejestrach
i archiwach odnotowane sg przypadki zjawisk i probleméw doswiadczanych przez mieszkancow.
Jeden z najwiekszych zasobow potrzebnych informacji posiada Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej. To w MOPS, jak w soczewce, skupia si¢ obraz wszystkich probleméw
spotecznych miasta. Z tego wzgledu z pomocy spotecznej musi wyjs¢ impuls do budowania
lokalnej polityki spotecznej, bo to ona zbiera skutki niewydolnosci innych systeméw.

1. Informacje ogéine
Jaworzno jest miastem na prawach powiatu.

Tabela Nr 1: Informacje ogéine

Obszar administracyjny 152,2 km”
Liczba ludnosci ok. 96.000
w tym: | mezczyzn ok. 46.600
kobiet ok. 49.400
Liczba urodzeh w 2005 r. 831
Liczba zgonéw w 2005 r. 899
Liczba ludno$ci w wieku produkcyjnym ok. 63.900
w tym: | mezczyzn ok. 32.700
kobiet ok. 31.200
Liczba ludno$ci w wieku poprodukcyjnym ok. 14.300
w tym: | mezczyzn ok. 4.700
kobiet ok. 9.600

2. Informacje Powiatowego Urzedu Pracy za 2005 r.
Stopa bezrobocia XII 2005 r. w Jaworznie — 19,1 %
w wojewodztwie — 15,4 %
w kraju — 17,6 %
Tabela Nr 2: Struktura bezrobocia

Struktura bezrobocia
Kategoria Liczba ogétem | Liczba kobiet | Liczba mezczyzn
Bezrobotni zarejestrowani w PUP 5.901 3.591 2.310
Bezrobotni z prawem do zasitku 522 241 281
Bezrobotni bez prawa do zasitku 5.379 3.350 2.029
Miodziez do 25 roku zycia 1.489 846 643
Dtugotrwale bezrobotni 3.912 2.547 1.365
Bezrobotni wg. wyksztatcenia:
Wyzsze 358 253 105
Polic. Srednie zawodowe 1.704 1.140 564
Srednie ogolnoksztatcace 406 342 64
Zasadnicze zawodowe 1.877 1.002 875
Gimnazjum i ponizej 1.556 854 702




3. Informacje Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2005 r.

Tabela Nr 3: Liczba oséb i rodzin objetych pomoca

Rodzaj Swiadczenia Liczba oséb, ktéorym | Liczba Liczba oséb w
przyznano decyzja | rodzin rodzinach
swiadczenie

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i zadan wtasnych (bez wzgledu 3.565 2 979 9.325
na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto ' ' ’
finansowania)

Pomoc udzielona w postaci pracy socjalnej X 2.526 7.982
w tym: wylgcznie w postaci pracy socjalnej 834

Z 3499 rodzin objetych pomoca w 2004 r., nie zgtosito sie z wnioskiem o pomoc w 2005 r. — 688
rodzin.

W 2005 r. objeto pomocg 728 rodzin, ktore nie korzystaty z pomocy w 2004 r., w tym 332 rodziny,
ktore nigdy nie korzystaty z pomocy spoteczne;j.

W 2005 r. sposrod osob korzystajgcych z pomocy spotecznej, 401 oséb podjeto zatrudnienie.

Tabela nr 4: Powody przyznania pomocy finansowej lub rzeczowej

Powaéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinach

Ubdstwo 1.228 3.131
Sieroctwo 2 8
Bezdomnos¢ 17 33
Potrzeba ochrony macierzynstwa 106 513
W tym: wielodzietnosé 70 487
Bezrobocie 1.195 3.909
Niepetnosprawno$¢ 798 2.040
Diugotrwata choroba 630 1.720
Bezradno$¢ w sprawach opiekuhczo — 957 3.378
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego
wtym: Rodziny niepetne 432 1.271

Rodziny wielodzietne 213 1.223
Przemoc w rodzinie 34 116
Alkoholizm 171 474
Narkomania 1 1
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu 30 91
zaktadu karnego
Brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia 1 4
miodziezy opuszczajacej placéwki opiekunczo -
wychowawcze
Zdarzenie losowe lub sutuacja kryzysowa 15 39




Tabela nr 5: Typy rodzin objetych pomoca

Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinach
0 1 3
Rodziny ogo6tem 01 3.813 11.910
(wiersze 02+03+04+05+06+07)
o liczbie oséb: 1 02 790 790
2 03 650 1.300
3 04 810 2.430
4 05 800 3.200
5 06 466 2.330
6 i wiecej 07 297 1.860
w tym (z wiersza 01) 08 2.158 8.434
rodziny z dzieémi ogétem
(wiersze 09+10+11+12+13+14+15)
o liczbie dzieci: 1 09 760 2.128
2 10 625 2.250
3 11 580 2.784
4 12 101 595
5 13 62 422
6 14 14 104
7 i wiecej 15 16 151
Rodziny niepeine ogétem 16 895 2.817
(wiersze 17+18+19+20)
o liczbie dzieci: 1 17 330 653
2 18 288 898
3 19 197 810
4 i wiecej 20 80 456
Rodziny emerytéw i rencistow 21 840 2.019
ogoétem (wiersze 22+23+24+25)
o liczbie oséb: 1 22 250 250
2 23 254 508
3 24 185 555
4 i wiecej 25 151 706
Tabela nr 6: Interwencja Kryzysowa
Rodzaje poradnictwa - poradnictwo psychologiczno -pedagogiczne 467 osob
(1.321spotkan)
- poradnictwo prawne 126 os6b

(126 spotkan)

Problematyka zgtoszen

w tym:
- przemoc w rodzinie (dorosli i dzieci) 1070s6b
- uzaleznienie od alkoholu 26 0sob
- wspétuzaleznienie (cztonkowie rodzin z problemem 61 0séb
alkoholowym)
- trudnosci wychowawcze z dzieémi 52 oséb
- zaburzenia emocjonalne 159 osob
- konflikty matzenskie 39 osob
- inne(badania psychologiczne) 23 0sob




Tabela nr 7: Poréwnanie liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej
w poszczegolnych latach

Rok Liczba rodzin Liczba oséb w
rodzinach
2002 3 205 10 095
2003 3284 10 413
2004 3499 11 090
2005 2979 9 325

llos¢ Swiadczeniobiorcow utrzymuje sie od lat na podobnym poziomie. Spadek ilosci
Swiadczeniobiorcow w 2005 r. zwigzany jest gtéwnie z przejsciem niektérych kategorii Swiadczenh
do systemu swiadczen rodzinnych.

Tabela nr 8: Inne swiadczenia i ustugi.

Rodzaj $wiadczenia lub ustugi Liczba oséb lub rodzin
Skierowania do Doméw Pomocy Spotecznej 31
Skierowania do Zakfadu Pielegnacyjno - Opiekunczego 68
Ustugi Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 67
Ustugi opiekuncze 85
Skierowania do schronisk dla oséb bezdomnych 136
Skierowania do Domu dla Samotnej Matki lub kobiet w cigzy 17 kobiet + 28 dzieci

Ustugi Srodowiskowego Domu Samopomocy dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi 67
Uczestnicy Warsztatu Terapii Zajeciowej 50
Skierowania dzieci do placowek opiekunczo - wychowawczych 54
Rodziny zastepcze 138
4. Inne dane za 2005r.
Tabela nr 9: Inne dane.
Z Poradni Zdrowia Psychicznego skorzystato 2.028 osbb
llo$¢ przestepstw 2.699
llos¢ wykroczen 9.438
llo$¢ oséb opuszczajacych Zaktady Karne 42
llo$¢ oséb zarejestrowanych w Poradni dla Oséb z Problemami Alkoholowymi 311
w tym: | mezczyzn 251
kobiet 60
llos¢ orzeczonych eksmisji ok. 100
llo$¢ zadluzonych mieszkan ok. 7000




5. Wazniejsze wnioski.

Niektore wazne wnioski dla planowania dziatan profilaktycznych i interwencyjnych wynikajace z
zarysowanej diagnozy problemow spotecznych oraz sygnatéw pochodzacych
z réznych instytucji, organizacji i Srodowisk, przedstawiajg sie nastepujgco:

e Zarowno z badan Gtéwnego urzedu Statystycznego jak i Diagnozy Spotecznej 2005 [
analizy porownawczej danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze sfera
ubdstwa sie nie poszerza. Obserwuje sie raczej zjawisko dziedziczenia biedy.

¢ Najbardziej narazone na ubdstwo sg osoby bez pracy i rodziny wychowujgce dzieci.

o Polityka spoteczna powinna koncentrowac sie na osobach trwale ubogich. Trwatos¢ powinna
by¢ gtownym kryterium interwencji spotecznej. Jezeli ktos jest trwale ubogi, obojetnie z jakiego
powodu, oznacza to, ze sam nie moze wyjsS¢ z trudnej sytuacji.

e Swiadczenia i ustugi nalezy adresowa¢ do tych, ktérzy ich rzeczywiécie potrzebuja, a nie do
tych, ktérzy najgtosniej sie ich domagaija.

o Istniejg osoby i grupy zagrozone wykluczeniem spotecznym. To do nich gtéwnie powinny byc¢
skierowane dziatania programow i projektéw wynikajacych ze Strategii.

e Diugotrwate bezrobocie dotyka przede wszystkim mtodziez, kobiety, osoby o niskich
kwalifikacjach, osoby powyzej 50 roku zycia oraz osoby niepetnosprawne.

o Bezdomny jest przewaznie mezczyzng w wieku produkcyjnym, 2z wyksztatceniem
podstawowym, stanu wolnego (kawaler, rozwiedziony), karany, uzalezniony od alkoholu.

o Osoby biedne i bezrobotne sg czesto dotkniete kryzysem psychicznym, co jest skutkiem braku
poczucia bezpieczenstwa socjalnego i zdrowotnego.

e Zagrozenie wykluczeniem osob starszych jest spowodowane gtdwnie pogarszaniem sie stanu
zdrowia oraz ograniczeniem aktywnosci spoteczne;j.

e Osoby uzaleznione na skutek postepujacej degradacji psychofizycznej tracg zdolnosé do
efektywnego funkcjonowania w rolach spotecznych i zawodowych, tracg posiadane miejsca
pracy i majg ograniczone zdolnosci do skutecznego poszukiwania zatrudnienia. Wplywa to na
rozmiary zjawiska bezrobocia i ubdstwa.

e Osoby zwalniane z zakltadéw karnych cechuje duza bezradno$¢ zyciowa zwigzana
z zerwaniem wiezi z rodzing i spotecznoscig lokalna.

e Spoteczenstwo sie starzeje, przyrost naturalny jest ujemny.
¢ Dla realizacji zadan polityki spotecznej trzeba profesjonalnej, ciagle doksztatcajacej sie kadry.
o Nalezy dazy¢ do zmiany metod pracy socjalnej z opiekuhczych na aktywizujace.

o Stwierdzone potrzeby spoteczne wymagajg rozwoju instytucjonalnego i $rodowiskowego
wsparcia.

e Srodki finansowe przeznaczone na $wiadczenia pieniezne i rzeczowe powinny byé
wystarczajgce dla zaspokojenia niezbednych potrzeb osdb i rodzin, ktére wykorzystujac wtasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci, nie sg w stanie przezwyciezy¢ trudnych sytuacji zyciowych.

o Wobec wielosci i zlozonosci potrzeb i probleméw spotecznych, konieczna jest Scista
wspétpraca samorzadu lokalnego z organizacjami pozarzadowymi oraz rozwoj wolontariatu.

e |stnieje pilna potrzeba wdrazania programow profilaktycznych. Najlepsza profilaktyka to
wiasciwe programy w szkotach i innych instytucjach, nastawione na wartosci etyczne -
ze szczegoinym podkresleniem wartosci rodziny i solidarnosci spoteczne;.



V. ZASOBY INSTYTUCJONALNE MIASTA

Sie¢ instytucji i organizacji w Jaworznie, ktére moga by¢ realizatorami lub wspétpartnerami
w realizacji Strategii jest duza i réznorodna. Podane nizej zestawienie instytucji rzadowych i
samorzadowych oraz organizacji pozarzadowych, w sposob istotny uzupetnia sektor prywatny w
postaci przedsiebiorstw, bankow, klubéw sportowych, itp. Instytucje i organizacje ciggle ewoluuja,

powstajg rowniez nowe.

INSTYTUCJE RZADOWE | SAMORZADOWE

ORGANIZACJE POZARZADOWE

1) | Prezydent Miasta

1)

Fundacja Energetyki na Rzecz Polski Potudniowej

2) | Rada Miejska 2) | Agencja Rozwoju Lokalnego
3) | Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb
. . z Uposledzeniem Umystowym
3) | Jednostki systemu edukac;ji . Osrodek Wczesnej>llnter\/\)//encji
» Warsztaty Terapii Zajeciowej
+ Srodowiskowy Dom Samopomocy
4) | Jednostki systemu zdrowia w tym Szpital 4) | Stowarzyszenie na rzecz Rodzin Sprawnych
Wielospecjalistyczny Inaczej
5) | Policja 5) | Stowarzyszenie Hospicjum Homo Homini
6) | Straz Miejska 6) | Polskie Stowarzyszenie Diabetykdw
7) | Sad Rodzinny w tym kuratorzy sgdowi 7) | Polski Zwigzek Niewidomych
8) | Powiatowy Urzad Pracy 8) | Polski Zwigzek Emerytéow, Rencistéw i Inwalidow
9) | Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 9) | Zwigzek Inwalidéw Wojennych RP
10) | O$rodek Pomocy Dzieciom i Rodzinie
* Dom dla Matek z Matoletnimi Dzieémi
i Kobiet w cigzy 10) | Osrodek Wspierania Inicjatyw Spotecznych
* Dzienny Dom Opieki nad Dzie¢mi do lat 3
* Dom Noclegowy dla Bezdomnych Kobiet
") \F/’\;)))/Zlﬁésvv;svszlgcowka Opiekuriczo — 11) | Polski Czerwony Krzyz
12) | Stowarzyszenie ,Betlejem” (Dom Modlitwy i Zycia
12) | Ognisko Wychowawcze z Ubogimi ,Betlejem” oraz Klub Integrac;ji
Spotecznej)
. 13) | Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne wraz
13) | Dom Pomocy Spotecznej ) 5 DomenJ1 Dla Bezdomny)éh y
14) | Klub Inteligencji Katolickiej (O$rodek dla Rodzin
14) | Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Pod Kolegiatg” wraz ze Swietlicg
socjoterapeutyczng)
15) | Stowarzyszenie Ochotniczych Hufcéw Pracy wraz
15) | Jadtodajnia Miejska ze swietlicami socjoterapeutycznymi ,Podteze”
i ,Szczakowa”
16) | Dom Noclegowy dla Bezdomnych Mezczyzn 16) | Stowarzyszenie Mtodziezowe ,Alternatywa”
17) milséseﬁkgzsfgjvgz.égrzekan|a ° 17) | Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych ,Horyzonty”
18) | Zaktad Pielegnacyjno — Opiekunczy 18) | Stowarzyszenie Wspierania Rozwoju ,Ex Animo”
19) | Osrodek Rehabilitacyjno — Opiekunczy 19) | Obywatelski Ruch Obrony Bezrobotnych
20) | Osrodek Profilaktyki Uzaleznienia od Alkoholu 20) | Obywatelskie Stowarzyszenie Przeciwdziatania
oraz pobytu Oséb Nietrzezwych Bezrobociu
21) | Poradnia dla Oséb z Problemami Alkoholowymi 21) | Stowarzyszenie Ludzi Dobrej Woli ,Dar z serca”
22) | Swiatowy Zwigzek Zotnierzy Armii Krajowej
23) | Zwigzek Kombatantéw Rzeczpospolitej Polskiej
24) | Zwigzek Sybirakéw
25) | Zwigzek Miodocianych Wiezniéw Politycznych
~Jaworzniacy”
26) | Parafialne Zespoty Charytatywne w parafiach

rzymsko — katolickich




VI. KATALOG PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Najpetniejszy katalog probleméw spotecznych majacy praktyczne zastosowanie do

niniejszej Strategii, daje ustawa o pomocy spotecznej. Sg to jednoczesnie, przy spetnianiu
kryteridw dochodowych, przestanki do udzielania pomocy.
Przedstawia sie on nastepujaco:

1)

LeIJegLser

10)

11)
12)

ubdstwo,

sieroctwo,

bezdomnosé,

bezrobocie,

niepetnosprawnosc,

dtugotrwata lub ciezka choroba,

przemoc w rodzinie,

potrzeba ochrony macierzynstwa,

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej placowki
opiekunczo — wychowawcze,

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
alkoholizm lub narkomania.

Katalog ten pokrywa sie w zasadzie z ustaleniami diagnozy problemow spotecznych.

VII. IDENTYFIKACJA SRODOWISK WYKLUCZONYCH / ZAGROZONYCH WYKLUCZENIEM

SPOLECZNYM

Cechy jednostek / grup wykluczonych:

mniejszy zakres uprawnien do uczestnictwa w zyciu spotecznym,

niskie wyksztatcenie oraz niedostosowanie do potrzeb ryku pracy,

ograniczenie konsumpcji (ubostwo — w tym niski dochdd na poziomie minimum egzystencji
lub catkowity brak dochodu, dziedziczenie ubdstwa),

ograniczony dostep do ustug zdrowotnych, do korzystania z kultury, wypoczynku,

gorsza od przecietnej sytuacja mieszkaniowa.

Ponadto jednostki i grupy spotecznie wykluczone, narazone sa w sferze dziatania
spotecznego na:

ograniczong mozliwos$¢ decydowania o sobie,

mniejsze mozliwosci wyboru oraz wiecej przymusu,

uzaleznienie od instytucji pomocowych,

przekazywanie wzoréw zachowan uniemozliwiajgcych petnienie rél spotecznych zgodnie z
oczekiwaniami spotecznymi,

zanik wiezi spotecznych.

Efekt synergiczny wyzej wymienionych cech wystepowaé moze gtéwnie w
nastepujacych grupach, wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem, okreslonych
wczesniej w diagnozie i katalogu probleméw spotecznych:

a) osoby bezdomne,

b) osoby zyjace w substandardowych warunkach mieszkaniowych w tym tzw. budynki

socjalne,

c) osoby dtugotrwale bezrobotne,
d) osoby niepetnosprawne ze szczegdlnym uwzglednieniem chorych psychicznie oraz oséb

starszych,

e) rodziny dysfunkcyjne ze szczegdlnym uwzglednieniem wychowywanych w nich dzieci,

osoby uzaleznione od alkoholu i Srodkow psychoaktywnych,

g) osoby zwalniane z zakfadéw karnych oraz osrodkéw resocjalizacyjnych.



VIIl. CEL GENERALNY STRATEGII

ZASPOKOJENIE POTRZEB SPOLECZNYCH ORAZ PRZECIWDZIALANIE
ZAGROZENIOM W STOPNIU ZAPEWNIAJACYM ROWNOWAGE SPOLECZNA | ROZWOJ
MIASTA, ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM DZIALAN NA RZECZ 0OSOB, RODZIN
| SRODOWISK ZAGROZONYCH UBOSTWEM | WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM.

IX. PRIORYTETY

Dla osiggniecia celu generalnego Strategii, dziatania powinny skoncentrowaé sie na 11
obszarach nazwanych Priorytetami.

I. PROMOCJA
ZATRUDNIENIA
ORAZ
AKTYWIZACJA
LOKALNEGO RYNKU
PRACY

XI. ZINTEGROWANY
SYSTEM
POMOCY SPOLECZNEJ

Il. PRZECIWDZIALANIE
DEUGOTRWALEMU
BEZROBOCIU

1ll. OPIEKA NAD
DZIECKIEM | RODZINA
DYSFUNKCYJNA

X. PROFESJONALIZM
StUZB SPOLECZNYCH

CEL GENERALNY

Zaspokojenie potrzeb spotecznych
oraz przeciwdziatanie zagrozeniom
w stopniu zapewniajgcym
réwnowage spoteczng i rozwoj miasta
ze szczegolnym uwzglednieniem
dziatan na rzecz osob, rodzin
i Srodowisk zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym

IV. WSPIERANIE
0OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH
ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM
CHORYCH
PSYCHICZNIE

IX. WSPOLPRACA
SAMORZADU

Z ORGANIZACJAMI

POZARZADOWYMI

Ill. WSPIERANIE OSOB
ZWALNIANYCH Z
ZAKEADOW KARNYCH
ORAZ OSRODKOW
RESOCJALIZACYJNYCH

V. PRZECIWDZIAtANIE
ALKOHOLIZMOWI
| NARKOMANII

VI. POMOC OSOBOM

VIl WSPIERANIE R
0SOB STARSZYCH EKSMISJA
ORAZ MIESZKANCOM

BUDYNKOW
SOCJALNYCH



X. KIERUNKI DZIALAN

Priorytety i kierunki dziatan charakteryzujg sie zamierzonym wysokim poziomem o0golnosci.
Wypetni¢ je powinny programy i projekty wpisujace sie w system interdyscyplinarnych i
kompleksowych dziatah profilaktycznych, rozwojowych, uzupetniajgcych i opiekunczych. Kierunki
dziatan pomijajg oczywiste ustawowe i statutowe dziatania instytucji samorzadowych takie jak

Swiadczenia pieniezne, ustugi, prace socjalng

i wszelkiego rodzaju poradnictwo.

LP. PRIORYTETY KIERUNKI DZIALAN
1. Udzielanie pomocy bezrobotnym i innym osobom poszukujacym
PROMOCJA ZATRUDNIENIA pracy w uzyskaniu zatrudnienia oraz pracodawcom w znalezieniu
| ORAZ AKTYWIZACJA odpowiednich pracownikow.
LOKALNEGO RYNKU PRACY 2. Zapewnienie odpowiedniej skutecznosci zatrudnieniowej z
wykorzystaniem instrumentéw rynku pracy.
3. Objecie dziataniami aktywizujacymi osoby bezrobotne i poszukujace
pracy w celu zwiekszenia ich mobilno$ci zawodowej na rynku pracy.
| PRZECIWDZIALANIE 1. Reintegracja spoteczna i zawodowa.
DLUGOTRWALEMU 2. Tworzenie przedsiebiorstw spotecznych.
BEZROBOCIU 3. Zatrudnienie wspierane.
4. Wspieranie indywidualnej przedsiebiorczosci.
1. Reorganizacja systemu pomocy dzieciom i rodzinie w celu
OPIEKA NAD DZIECKIEM dostosowania go do obowigzujacych standardéw oraz rozeznanych
. | IRODZINA DYSFUNKCYJNA potrzeb.
2. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.
3. Rozwdj poradnictwa rodzinnego i terapii rodzinnej.
4. Rozwdj rodzicielstwa zastepczego.
WSPIERANIE OSOB 1. Rehabilitacja spoteczna.
NIEPELNOSPRAWNYCH ZE 2. Rehabilitacja zawodowa i zatrudnianie.
v SZCZEGOLNYM 3. Ksztaltowanie swiadomosci spotecznej w zakresie dostrzegania i
UWZGLEDNIENIEM CHORYCH rozumienia probleméw osob niepetnosprawnych.
PSYCHICZNIE
PRZECIWDZIALANIE 1. Rozwdj bazy pomocowej, terapeutycznej i rehabilitacyjne;.
\'} ALKOHOLIZMOWI | 2. Informacja i edukacja.
NARKOMANII 3. Zapobieganie naruszeniom prawa w handlu alkoholem.
POMOC OSOBOM 1. Zapewnienie miejsc noclegowych wszystkim bezdomnym.
Vi BEZDOMNYM, ZAGROZONYM 2. Wychodzenie z bezdomnosci.
EKSMISJA ORAZ 3. Zapobieganie eksmisjom.
MIESZKANCOM BUDYNKOW 4. Wsparcie dla mieszkancow budynkow socjalnych.
SOCJALNYCH
1. Zapewnienie pomocy instytucjonalne;j.
VI WSPIERANIE OSOB 2. Rozwdj ustug opiekunczych.
STARSZYCH 3. Aktywizacja spoteczna starszego pokolenia.
4. Korzystanie z zasobdéw intelektualnych i twérczych oséb starszych.
WSPARCIE 0SOB 1. Aktywizacja zawodowa poprzez szkolenia zawodowe, zatrudnienie
Vil ZWALNIANYCH Z ZAKLADQW wspierane oraz kierowanie do przedsiebiorstw spotecznych.
KARNYCH ORAZ OSRODKOW 2. Zapobieganie izolacji spoteczne;.
RESOCJALIZACYJNYCH
WSPOLPRACA SAMORZADU 1. Opracowanie i wdrazanie zasad wspotpracy.
IX | ZORGANIZACJAMI 2. Zlecanie zadan publicznych organizacjom pozarzadowym.
POZARZADOWYMI 3. Propagowanie i rozwéj wolontariatu.
1. Szkolenie i doskonalenie zawodowe.
PROFESJONALIZM SLUZB 2. Doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikéw instytucii
X SPOLECZNYCH samqrzqdo_wych. _ _ _ ] o
3. Reorientacja zasad funkcjonowania z opiekunczych na aktywizujgce.
4. Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu.
1. Realizacja Priorytetu IX i X.
ZINTEGROWANY SYSTEM 2. KoordynaCJa'dZ|a+an mstytucp i organizaciji.
Xl POMOCY SPOLECZNEJ 3. Standary;aqa ustug sgqalnych. ' ' '
4. Informacja o prawach i uprawnieniach (punkty informacyjne,
wydawnictwa, internet).
5. Monitoring i ewaluacja dziatan systemu.




XI. ZASADY | WARTOSCI

Przedstawione wartosci i zasady sg ogdlnie uznawanym zestawem doktryn i norm, tego co

powinno by¢ cenne i godne uznania dla podmiotéw realizujgcych cele polityki spotecznej, w tym
rowniez dla twércoéw programow dziatania.

1.

Podstawowe wartosci wspotczesnej polityki spotecznej:

bezpieczenstwo socjalne tzn. gwarancja dochodow i ustug na wypadek pojawienia sie tzw.
ryzyka socjalnego (choroba, bezrobocie, inwalidztwo, itp.),

wiara w zasoby ludzkie, a wiec inwestycje w czlowieka tzw. tworzenie réwnych szans
rozwoju dla ludzi,

pokdj spoteczny, traktowany jako wartos¢ podstawowa dla utrzymania harmonijnej
wspotpracy i wspotzycia miedzy ludzmi,

zycie rodzinne — uznanie rodziny za podstawowgq instytucje spoteczna.

Podstawowe zasady realizowane w polityce spotecznej:

zasada samopomocy — pomoc wzajemna ludzi zmagajgcych sie z podobnymi
problemami, pomoc silniejszych dla stabszych,

zasada pomocniczosci — jednostka powinna otrzymaé wsparcie najpierw od rodziny,
sgsiadéw, grup samopomocowych, organizacji pozarzadowych, a na koncu od instytucji
samorzadowych i panstwowych,

zasada solidaryzmu spotecznego - wyzszos¢ wspolnych interesow czionkdw
spoteczehstwa nad interesami poszczegolnych grup,

zasada przezornosci — bezpieczenstwo socjalne jednostki powinno wynika¢ przede
wszystkim z indywidualnej przezornosci i odpowiedzialnosci za siebie i wtasng rodzine,

zasada partycypaciji — taka organizacja zycia spotecznego, ktéra poszczegdlnym ludziom
zapewnia mozliwos¢ petnej realizacji swoich rél spotecznych, natomiast poszczegdinym
grupom pozwala zajg¢ réwnoprawne z innymi miejsce w spoteczenstwie,

zasada samorzadnosci — realizacja takich wartosci jak wolno$¢ i podmiotowosé
cztowieka, wyrazajacej sie w takiej organizacji zycia spotecznego, ktéra jednostkom
i grupom gwarantuje prawo do aktywnego udziatu w istniejgcych instytucjach spotecznych
oraz tworzenia nowych instytucji w celu skuteczniejszego zaspokajania potrzeb i realizacji
interesow,

zasada dobra wspdlnego — takie dziatania wtadz publicznych, ktére uwzgledniajg korzysci
i interesy wszystkich obywateli i polegajg na poszukiwaniu kompromisow tam, gdzie
interesy te sg sprzeczne,

zasada wielosektorowosci — rownoczesne funkcjonowanie publicznych podmiotéw
polityki spotecznej, organizacji pozarzadowych i instytucji rynkowych, ktére dostarczajg
srodkéw i ustug stuzacych zaspokajaniu potrzeb spoteczenstwa.



Xil. BUDOWA PROGRAMOW STRATEGII

1. W celu ujednolicenia procesu planowania dziatah w zakresie rozwigzywania problemow
spotecznych, nalezy wprowadzi¢ pewne elementy sktadowe programow. Przedstawiony wykaz
nie jest zamkniety i obligatoryjny. Ostateczna struktura programu zalezy od potrzeb, wymagan
instytucji finansujacych i zatozonego celu.

Elementy sktadowe programu:

uwagi ogolne,

definicje pojec,

diagnoza /opis problemu spotecznego,

adresaci programu / identyfikacja osob czy srodowisk do ktoérych skierowany jest program,
podmioty realizujgce program /zasoby instytucjonalne,
cel gtowny,

kierunki dziatan /cele szczegotowe,

harmonogram i sposéb / metody realizacji zadan,
czas trwania programu / termin realizacji,

zrodta / sposéb finansowania,

przewidywane rezultaty /efekty,

monitoring i ewaluacja.

Cechy dobrze opracowanego programu:

Celowos¢ — w nastepstwie wdrozenia projektowanych czynnosci, zaplanowane cele
zostang faktycznie osiagniete,

Racjonalnos¢ — dobranie srodkéw i sposobdéw dziatania zwiekszajgcych skutecznosé, na
podstawie zgromadzonej jak najwiekszej liczby informacji o faktach, zdarzeniach oraz ich
zwigzkach przyczynowych lub wspotwystepowaniu.

Ekonomicznos$¢ — dziatanie jest oszczedne i wydajne, jezeli prowadzi do zamierzonych
skutkéw i zadowalajagcych wynikow przy relatywnie niskich nakfadach. Powinno sie
wykorzystac jedynie takie nakfady, ktdre okazg sie niezbedne do realizacji celu.

Spojnos¢ wewnetrzna - uklad dziatan, ktére sa wzajemnie uporzgdkowane
i zharmonizowane. Planowane dziatania nie powinny sie wyklucza¢, tak aby realizacja
jednych nie uniemozliwiata podjecia drugich badz w nastepstwie jednych uzyskuje sie
skutki niwelowane innymi dziataniami.

Komplementarnos¢ — nalezy bra¢ pod uwage rdzne, nawet konkurencyjne opcje,
zwlaszcza kiedy wprowadza sie rozwigzania nowatorskie. Gdy takie rozwigzania zawioda,
powodzenie mogg zapewni¢ sprawdzone juz wczesniej i utrwalone sposoby dziatania. |
odwrotnie — gdy te ostatnie przestajg by¢ efektywne, oczekiwane rezultaty mozna osiggnaé
w nastepstwie uzupetniajgcych je rozwigzan innowacyjnych.

Interdyscyplinarnos¢ — korzystanie z wiedzy zaczerpnietej z réznych dziedzin nauki np.
socjologii, psychologii, ekonomii.

Kompleksowos¢ — potgczenie w catos¢ wszystkich elementéw sktadowych programu aby
utatwi¢ koordynacje dziatan i wspotprace realizatoréw.

Elastycznos¢ — tworzenie i realizacja programoéw jest procesem, ktory przebiega
w zmieniajacej sie rzeczywistosci. Kierunki tych zmian sg czesto trudne do przewidzenia. Z
tego wzgledu niezbedna jest elastycznos¢, jaka zapewnia gotowosC realizatorow do
aktualizacji i korekty przyjetych rozwigzan.



3. Wazne wskazowki

Niektore wazne wskazéwki pomocne przy budowie programu:

Diagnoza rozpoczyna i determinuje proces uzgadniania i konstruowania programu. Nie
daje ona odpowiedzi na pytanie jak dziata¢, lecz na pytanie: co jest do zrobienia.

Cel programu musi mie¢ swoje uzasadnienie w opisie problemu. Mozna wyrdzni¢ cele
ogdlne i szczegotowe. Cel ogdlny nie jest wymierny, a jedynie pokazuje ogoélny kierunek
dziatan. Dla podmiotow polityki spotecznej, jak i ich klientow, a takze sponsordw,
wazniejszy jest cel szczegotowy. Podstawowa trudnoscia jest rozroznienie miedzy celem, a
dziataniami na rzecz jego osiggniecia. Terminy: doskonali¢, wzmacniaé, stymulowac,
propagowac, wspomagac, stworzyé, zorganizowaé, budowac, powota¢ sg nazwami dziatan,
a nie efektéw / celow. Prawidtowo okreslony cel programu prowadzi do osiggniecia jakiejs
zmiany, zmniejszenia lub zwiekszenia, zintegrowania badz wyeliminowania. Cel
szczegotowy jest konkretyzacjg celu ogdlnego.

Trudno odrézni¢ efekt / rezultat od zaktadanego celu szczegétowego. Niemniej okreslenie
rezultatu ma znaczenie psychologiczne i moze korzystnie wplynaé na ocene programu
przez np. sponsora.

Kazde przedsiewziecie warto podda¢ analizie SWOT, a wiec okresleniu jego mocnych i
stabych stron oraz szans i zagrozen. Analiza ta stanowi punkt wyjsciowy do wyboru
sposobu i metod dziatania.

Nalezy dazy¢ do uspotecznienia procesu przygotowywania programu.
Nalezy tworzyC koalicje — szerokie partnerstwo lokalne. Im wiecej 0sob i instytucji
wigczonych jest w opracowanie, finansowanie i realizacje programu, tym wieksze jest

prawdopodobiehstwo jego powodzenia.

Program nalezy przygotowac¢ sitami lokalnych instytucji, organizacji i fachowcow, z
ewentualnym wykorzystaniem jezeli to niezbedne ekspertéw zewnetrznych.

Programy powinny cechowac¢ zwieztosé, syntetycznosé i jezeli to mozliwe stosowanie
graficznych form prezentac;ji.

Stosowanie mierzalnych ocen poprzez monitoring i ewaluacje ma kluczowe znaczenie dla
poprawy ustug socjalnych.



Interwencja spoteczna z perspektywy zjawiska wykluczenia spotecznego, ma swoje
zalety i wady. Kreatorzy i realizatorzy polityki spotecznej powinni to uwzglednié
w swoich dziataniach.

Zalety

e Mozna opisywaé¢ i wyjasnia¢ zdawatoby sie bardzo rézne przypadki niekorzystnego
potozenia spotecznego.

e Zmusza do wyjscia poza wasko — ekonomiczne analizy ubdstwa i bezrobocia.

o Podkreslanie wielowymiarowosci niekorzystnego potozenia spotecznego wymusza
koordynacje.

e Stworzenie pozytywnej atmosfery dla dziatalnosci pozarzadowej, ktorg przedstawia sie jako
skuteczng w dziataniach reintegracyjnych.

e Problemy przedstawiane jako nhowe, mobilizujg do dziatania.

o Uwzglednianie zagadnienia m.in. podmiotowosci, rownouprawnienia i wizerunku
spotecznego.

o Pozwala zrehabilitowaé¢ koncepcje minimum socjalnego, dac jej nowe uzasadnienie i
nowe metody dziatania.

e Sprzyja konsensusowi politycznemu, poniewaz zastepuje bardziej kontrowersyjne pojecia
takie jak ubdstwo czy nieréwnosé spoteczna.

Wady

o Moze sktania¢ do skupiania uwagi wylgcznie na dziataniach skierowanych do najbardziej
wykluczonych, z pominieciem reszty zagadnien szerszej integracji spotecznej i
zapobiegania wykluczeniu.

o Moze by¢ wykorzystana do stygmatyzacji, gdy wykluczone zbiorowosci utozsami sie z
marginesem spotecznym.

e Moze by¢ uzywana jako orez przeciwko publicznemu sektorowi swiadczen spotecznych, (i
ogolniej przeciwko wydatkom na cele spoteczne) ze wzgledu na ich domniemane,
marginalizujgce i wykluczajgce konsekwencje (np. uzaleznienie od swiadczen, ktore tylko
pogarsza sytuacje ich odbiorcow czy marginalizujgce wtasciwosci instytucji takich jak domy
pomocy spotecznej, domy dziecka, itp.).

e Wasko rozumiane wykluczenie spoteczne, jako brak uczestnictwa w formalnym
zatrudnieniu prowadzi do dominacji polityki zatrudnienia nad innymi dziataniami polityki
spotecznej, co moze prowadzi¢ do ich niedoceniania i niedofinansowania. Po dodaniu
zatlozenia o0 uwarunkowaniach indywidualnych tak rozumianego wykluczenia (brak
odpowiedniej wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji) za panaceum uznaje sie edukacje
podporzadkowang potrzebom gospodarki.

e Moze sprzyja¢ pomijaniu i pomniejszaniu zagadnien zwigzanych z wolnoscig jednostek.



Xlll. ZRODLA FINANSOWANIA PROGRAMOW

Srodki na realizacje programéw moga pochodzié¢ z:

1) budzetu miasta,

budzetu panstwa,

panstwowych funduszy celowych,

funduszy unijnych oraz innych zagranicznych mechanizméw finansowych,
budzetéw organizacji pozarzadowych,

z innych zrédet (np. darowizny).

LoLen

XIV. EWALUACJA STRATEGII | PROGRAMOW

Ewaluacja Strategii bedzie polegata na fatwym sprawdzeniu czy wskazane w niej problemy
spoteczne oraz zidentyfikowane osoby i sSrodowiska zagrozone wykluczeniem spotecznym, zostaty
objete dziataniem jakiego$ programu czy projektu. Wiasciwej ewaluacji powinny zosta¢ poddane
programy wynikajgce ze Strategii.

Ewaluacja poprzez zbieranie, analize i interpretacje danych ma na celu ocene wartosci
programu. Uzyskane informacje majg by¢ pomocne dla planowania, realizacji i
ewentualnego rozwoju programu.

Do badan ewaluacyjnych stosowa¢ mozna obydwa rodzaje metod badawczych tj.
techniki ilosciowe (np. koszty, ilos¢ swiadczeniobiorcow, ilos¢ ustug) i jakosciowe (np.
ankiety, obserwacje, opinie, dyskusje, raporty).

Badane moga by¢ m.in. takie elementy:
dostepnosc¢ ustug,

standard ustug,

informacja o programie,

kompetencje realizatoréw programu,
terminowos¢,

stopien realizacji celow i zadan,
pozytywne oddziatywanie programu,
poczucie bezpieczenstwa.

SIS RS R R

Skutecznos¢ ewaluacji moga podnies¢ nastepujace zapisy uchwaty Rady Miejskiej
wprowadzajgce poszczegdlne programy:
1) zalecenie wlasciwym Komisjom Rady Miejskiej okresowe zapoznawanie sie
z realizacjg programéw i wprowadzenie tej tematyki do rocznych planéw pracy,
2) zobowigzanie Prezydenta Miasta do sktadania rocznych sprawozdan z realizacji programu.

Ewaluacja ma znaczenie zaréwno dla podmiotéw realizujgcych program, ktére sprawdzajg w
ten sposob efektywnosé swoich dziatan i skuteczno$¢ przyjetych zatozen, jak dla sponsorow
(budzetowych i pozabudzetowych), ktdrzy oczekujg informacji o sposobie wydatkowania pieniedzy.

Projekty finansowane Iub dofinansowywane 2z zewnetrznych $rodkéw finansowych
np. z Europejskiego Funduszu Spotecznego, majg precyzyjne mechanizmy kontroli sposobu
realizacji zadania i jego budzetu.



XV. POSTANOWIENIA KONCOWE

Strategia i wynikajace z niej programy i projekty to dokumenty otwarte i ,,elastyczne”
tzn. moga podlegaé okresowym weryfikacjom i niezbednym modyfikacjom zwigzanym ze
zmieniajaca sie rzeczywistoscia spoteczno — ekonomiczna, rozeznanymi potrzebami miasta
oraz wymogami prawa.

Koordynatorem Strategii jest Dyrektor Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej.
Koordynatoréw poszczegolnych programow wyznacza Prezydent Miasta, na wniosek
Koordynatora Strategii. Prezydent Miasta ustala takze obowigzki wszystkich koordynatorow.

Nie wszystkie programy muszg uzyska¢ range uchwaty Rady Miejskiej. Jezeli dziatanie
miesci sie w granicach upowaznien statutowych i mozliwosciach finansowych jednostki
organizacyjnej miasta, program moze sporzadzi¢ i wdrozy¢ kierownik tej jednostki, po uzgodnieniu
Z Prezydentem Miasta.
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